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Kos$ciol zawsze uwazal sie za
glosiciela, ktoremu powierzono
zadanie przekazywania innym
objawionej mu Dobrej Nowiny. Nie
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jest to zatem nic nowego, ale obecnie
ten wymiar dzialalnos$ci Kosciota
stanowi szczegolnie pilng kwestie.
Od Pawtla VI po Benedykta XVI,
ostatni papieze ciggle zwracali
uwage na potrzebe polepszenia
sposobu przekazywania wiary
Innym.

Zadanie to czesto taczy sie z ,nowa
ewangelizacja”. W tym kontekscie,
Jan Pawetl II stwierdzil, ze nie chodzi
0 powtorna ewangelizacje, lecz o
ewangelizacje nowa: ,nowa w swym
zapale, w swych metodach, w swym
wyrazie” (przemowienie wygloszone
do uczestnikdw XIX Zgromadzenia
CELAM w Port-au-Prince, Haiti, 9
marca, 1983). Niniejszy artykutl
odnosi sie w szczegolnosci do
nowosci metod.

Z pewnoscig w dzisiejszych czasach
czynniki zewnetrzne utrudniajg
rozprzestrzenianie sie oredzia
chrzescijanskiego i sg to czynniki,



ktore trudno wyeliminowac na
krotka mete. Jednak co do innych
czynnikow, ktore leza w zasiegu
naszych mozliwosci, istniejg
mozliwosci poprawy. Jesli chcemy
przekazywac innym chrzescijanskie
doswiadczenie wiary, przede
wszystkim potrzebujemy glebokiej
znajomosci wiary, ktéra pragniemy
sie dzieli¢ oraz znajomosci zasad
skutecznej komunikacji.

Opierajac sie na ostatnich waznych
dokumentach KoS$ciota oraz na
istotnych zasadach skutecznej
komunikacji, chce przedstawic pare
wskazowek. Pierwsza zestaw odnosi
sie do przekazywanego przestania,
kolejny do przekaziciela, a ostatni do
sposobu, w jaki przestanie jest
przekazywane innym.

Przede wszystkim, tres¢ przestania
musi mie¢ charakter pozytywny.
Ludzie otrzymuja ogromna ilos¢
roznych informacji, wsrod ktérych



ich uwage zwracaja wszelkie
protesty i krytyke. Ale jeszcze
bardziej wyrozniaja sie pozytywne
inicjatywy, propozycje i dzialania.

Cechy przeslania
1. Pozytywne

W swoje adhortacji apostolskiej
Familiaris consortio Jan Pawel II
mowi, ze moralnosc jest droga do
szczescia, a nie serig zakazow. Ta
mysl jest czesto podkreslana przez
Benedykta XVI: Bog daje nam
wszystko i niczego nam nie zabiera;
nauczanie Kosciola nie jest zbiorem
ograniczen, ale Swiatlem, ktore
przyjmuje sie w duchu wolnosci.

Oredzie chrzescijanskie musi by¢
przekazywane jako to, czym w istocie
jest: wielkim , Tak!” dla wszystkich
ludzi, dla zycia, wolnosci, pokoju,
rozwoju, solidarnosci i cnot. Aby
przekazywac je skutecznie innym,
sami musimy najpierw zrozumiec i



doswiadczy¢ wiary w sposob
pozytywny. W tym kontekscie
szczegolnego znaczenia nabieraja
stowa owczesnego kardynata
Ratzingera: ,silg, ktora niesie prawde
innym musi by¢ rados¢, bedaca jej
najwyrazniejszym przejawem.
Chrzescijanie powinni postawic
wszystko na prawde, ktora nalezy
przekazywac $wiatu z radoscia.”
Gloszenie poprzez promieniowanie
radosci to najbardziej pozytywna
metoda, jak istnieje.

2. Istotne

Po drugie, przekaz musi byc istotny i
sensowny dla stuchacza, a nie tylko
dla glosiciela. Tomasz z Akwinu
mowi, ze istnieja 2 rodzaje
komunikacji: locutio, potok stow,
ktore nie interesujg stuchaczy oraz
illuminatio, ktory oznacza przekaz
oswiecajacy umysty i serca stuchaczy
w kwestii, ktéra rzeczywiscie ich
obchodzi.



Przekazywanie wiary nie polega na
toczeniu sporu w celu pokonania
przeciwnika, ale na dialogu
zmierzajacym do przekonania go o
prawdzie. Postawa mowiacego (lub
piszacego) wyraza pragnienie
przekonania bez pokonywania.
Zasadnicza role odgrywa tu
stuchanie: to ono umozliwia nam
uswiadomienie sobie, co interesuje
lub martwi druga osobe. Musimy
stuchac jej pytan zanim
zaproponujemy swoje odpowiedzi.
Przeciwienstwem tak rozumianej
istotnosci jest skupianie sie na sobie.
Mowienie tylko o sobie nie jest dobra
podstawa dialogu.

3. Jasne

Po trzecie, przekaz musi by¢ jasny. W
komunikacji nie tyle chodzi o to, co
mowi nadawca, ale o to, co rozumie
odbiorca. Dotyczy to wszystkich
dziedzin wiedzy (nauki, techniki,
ekonomii, itd.) Aby co$ innym



przekaza¢ musimy unikac ztozonosci
i trudnego jezyka. RoOwniez w
kwestiach religii musimy szukac
jasnych argumentow i prostych stow.
Dlatego powinnisSmy docenic¢ wartos¢
retoryki, literatury, metafor, filmow,
reklamy, obrazow i symboli w
gloszeniu Dobrej Nowiny.

Czasami gloszenie jest nieskuteczne
poniewaz przenosi odpowiedzialnosc
za sukces na odbiorce. Nasza zasada
powinno by¢ co§ wprost
przeciwnego: dazenie do coraz
jasniejszego wyrazania tego, co
glosimy, az do osiggniecia
zamierzonego celu.

Cechy glosiciela
1. Wiarygodnos¢

Aby odbiorca przyjal przekaz, musi
byc¢ przekonany, ze osoba albo
organizacja, od ktorej on pochodzi
jest godna zaufania. A poniewaz
wiarygodnosc opiera sie na



prawdomownosci i uczciwosci,
wszelkie klamstwa i podejrzenia
zawsze podkopuja proces gloszenia.
Jedna z najpowazniejszych
konsekwencji kryzysow ostatnich lat
jest wlasnie utrata wiarygodnosci.

2. Empatia

Drugim warunkiem jest empatia.
Gloszenie jest relacjg rozgrywajaca
sie pomiedzy ludZzmi a nie
anonimowym mechanizmem
rozpowszechniania idei. Ewangelia
jest adresowana do ludzi: politykow i
wyborcow, dziennikarzy i
czytelnikdw. Ludzi majgcych wiasne
poglady, uczucia i dgzenia.
Postugiwanie sie zimna, bezosobowa
retoryka stwarza coraz wieksza
przepas¢ pomiedzy glosicielem a
stuchaczem.

Afrykanski pisarz powiedzial, ze
dojrzatos¢ polega na zdolnosci
uswiadomienia sobie, ze potrafimy
rani¢ innych i na podjeciu



odpowiednich Srodkow zaradczych.
W naszym spoleczenstwie jest zbyt
wielu ludzi o ztamanych sercach i
zdezorientowanych umystach.
Musimy zdobyc¢ sie na najwieksza
delikatno$¢ wobec bolu fizycznego i
cierpienia psychicznego, z ktorymi
spotykamy sie na swej drodze.
Empatia nie oznacza rezygnacji z
naszych przekonan, ale postawienie
sie na miejscu innych. W dzisiejszym
spoleczenstwie innych sa w stanie
przekonac odpowiedzi, ktore sa nie
tylko rozsadne ale takze pelne
Zzrozumienia.

3. Uprzejmosc

Trzecia cecha glosiciela jest
uprzejmos¢, czyli dobre
wychowanie. Z doswiadczenia
wiemy jak bardzo rozpowszechnione
jest w debacie publicznej stosowanie
obrazliwego jezyka. W takich
warunkach, jesli nie bedziemy dbac
0 to, jak traktujemy innych, bardzo



latwo mozemy uczynic
chrzescijanska wizje rzeczywistosci
kolejnym Swiatopogladem o
charakterze fundamentalistycznym.
Nawet ryzykujac posadzenie o
naiwnos¢, trzeba wyraznie odcigc sie
od takiego podejscia. Klarownos¢ jak
najbardziej da sie pogodzic z
uprzejmoscia.

Dzieki uprzejmosci mozemy
prowadzi¢ rozmowe; bez niej, od
samego poczatku jesteSmy skazani
na porazke: osoba, ktdéra przed
rozpoczeciem rozmowy byla po
naszej stronie moze nadal zgadzac
sie z nami po jej zakonczeniu, ale
ktos, kto mial poglady przeciwne,
rzadko kiedy zmieni zdanie w
wyniku rozmowy. Pamietam znak,
ktory ujrzalem przy wejsciu do pubu
w poblizu zamku Windsor, siedziby
brytyjskiej rodziny krolewskiej, na
ktorym umieszczony byl napis:
»,Dzentelmeni sg tu mile widziani. A
dzentelmenem jest sie zarowno



przed jak i po wypiciu piwa.” Mozna
by dodac, ze dzentelmenem jest sie
zarowno wtedy, gdy inni sie z nami
zgadzaja jak i wtedy, gdy mysla
inaczej.

Zasady dobrej komunikacji
1. Profesjonalizm

Encyklika Gaudium et Spes
przypomina, ze kazde ludzkie
dzialanie posiada wtasna specyfike,
ktora musimy odkry¢, wykorzystac i
szanowacg, jesli chcemy w nim
uczestniczy¢. Kazda dziedzina
wiedzy ma swoja metodologie, kazda
dzialalnos¢ kieruje sie pewnymi
zasadami, a kazdy zawod cechuje sie
pewnym sposobem mysSlenia.
Ewangelizacja jest zakorzeniona w
rzeczywistosci ludzkiej, ale realizuje
sie jakby od srodka: politycy, ludzie
businessu, dziennikarze, nauczyciele,
pisarze czy dzialacze zwigzkow
zawodowych — oni wszyscy musza
rozwigzywac problemy, ktore



powstaja na gruncie ich wlasnej
dziedziny.

Sw. Josemaria Escriva podkreslal, ze
to wilasnie konkretni ludzie, wiernie
kierujacy sie swoimi przekonaniami i
z oddaniem wykonujacy swoja prace
znajduja odpowiednie metody i
rozwiazania dzisiejszych problemow.
Jesli toczy sie debata parlamentarna,
prowadza ja na gruncie politycznym,;
jesli trwa dyskusja medyczna,
odwoluja sie do argumentow
naukowych, itd. Ta zasada ma takze
zastosowanie w dziedzinie
komunikacji, gdzie w ostatnich
latach nastapil znaczny postep,
zarowno pod wzgledem rozwoju
metodologii jak i coraz szerszego i
coraz bardziej aktywnego udziatu
obywateli.

2. Dzialanie stopniowe

Druga zasada dobrej komunikacji to
dzialanie stopniowe. Trendy
spoleczne maja ztozony cykl zycia:



rodza sie, rosng, rozwijajq sie,
zmieniaja sie i umierajg. Z tego
wzgledu, przekazywanie idei ma
wiele wspdlnego z ogrodnictwem:
jest czas siania, podlewania,
przycinania, pielenia i oczekiwania
na czas zbiorow.

W minionych wiekach zjawisko
sekularyzacji zyskalo na sile.
Procesow o tak dlugim okresie
rozwoju nie da sie zmieni¢ w ciggu
paru lat, miesiecy lub tygodni.
Kardynal Ratzinger stwierdzil, ze w
naszym sposobie patrzenia na Swiat
mamy tendencje kierowac sie
»,meskim” paradygmatem, w ktorym
glownie chodzi o dzialanie,
skutecznosc¢, program i tempo.
Powstaje zatem potrzeba czestszego
odwolywania sie do paradygmatu
»,Kobiecego”, poniewaz kobiety maja
Swiadomos¢, ze wszystko, co ma
zwigzek z zyciem wymaga czasu i
cierpliwosci.



Przeciwienstwem tej zasady jest
pospiech i1 krétkowzrocznosé, ktore
prowadza do niecierpliwosci, a
czesto do rozczarowania, poniewaz
nie da sie osiggnac wielkich celow w
krotkim czasie.

3. Zyczliwo$¢

Zyczliwo$¢ i praktyczna mitosé
stanowig zasade, ktora ma wplyw na
wszystkie wczes$niej wymienione
elementy: przekaz, glosiciela i sposob
gloszenia. NiektOrzy autorzy
zauwazyli, ze w pierwszych wiekach
Kosciol rozwijat sie tak szybko,
poniewaz by}l wspolnota otwartg na
innych, w ktorej ludzie mogli
doswiadczy¢ mitosci i wolnosci.
Katolicy traktowali innych z mitoscig;
troszczyli sie o dzieci, ubogich,
starszych i chorych. Taka postawa
byla nieodparcie atrakcyjna.

Milo$¢ praktyczna jest trescia,
metoda i stylem wszelkiego
skutecznego przekazywania wiary.



Zyczliwo$¢ sprawia, ze oredzie
chrzescijanskie staje sie czyms$
pozytywnym, istotnym i
atrakcyjnym. Nadaje mu
wiarygodnos¢, rodzi empatie 1
uprzejmos¢ w glosicielach i stanowi
sile, ktora uzdalnia ich do
cierpliwo$ci i otwartosci. Swiat, w
ktorym zyjemy zbyt czesto okazuje
sie miejscem zimnym i surowym,
gdzie ludzie czuja sie wykluczeni i
sponiewierani, tesknigc za Swiatlem i
cieplem. W dzisiejszym Swiecie,
najwiekszym argumentem
chrzescijan jest pelna milosci
zyczliwos$c. Dzieki niej,
ewangelizacja jest zawsze
prawdziwie nowa.

Juan Manuel Mora [’Osservatore
Romano, 2012/01/13
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